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Az innovacio és a halozatosodas uj korszaka

Noha a hélozatokrdl és a haldzatosodasrdl meglehetds vita folyik mindmaig a
szakirodalomban, nincs még elfogadott, ,tokéletes” definicio. E tanulmany'
mondanivaldjdhoz — a halozat, illetve halozatosodas és ezek alapjaként az
innovaci6 a K+F, és a tudas intézményi dsszefliggései — a leginkabb megfelelének
tind meghatarozas: a halozat ,,...nyitott rendszer, a tranzakciok olyan sajatos
terepe, amelyben az egyes tranzakciokat folyamatosan annak fiiggvényében
piacositjak, illetve vonjak a hierarchia hataskorébe, hogy melyik oldja meg azokat
olcsobban, melyik ut a hatékonyabb.” (Kocsis, Szabd, 2000). A hdlozat tehat nem
egyszertien a piac és a hierarchia meghatadrozott aranyu elegye (Williamson,
1991). Maéshonnan nézve ,olyan, egymadssal Osszekapcsolodd, egyének és
kiilonféle tipusu szervezetek (vallalatok, egyetemek stb.) kapcsolati rendszere,
amelyek lokalis, nemzeti, regionalis vagy globdlis szinten hozzak 1étre, szerzik be
és integraljak a legkiilonb6zobb fajtaji tudast és segitik eld annak a felhasznalésat.
Am ez csupéan az egyik oldala, arca a halézatoknak. Ramutatunk arra is, hogy a
professzionalizalt, standardizalt, ,,iparositott” innovaciés folyamtok atalakuldsan
tal a crowdsourcing jelensége, és a globalis kommunikaciés rendszerek
hasznélatanak rapid kiterjedése (az individuum és csoportjai rendszeres és tartds
halozati Osszekapcsolddasa) a mindennapi ember egyre boviild, ha tetszik:
intézményesiilé hozzajarulasi lehetéségeit teremtették meg az emberi torténelem
utobbi mintegy 70 évben. Hiszen az IKT altal kinalt lehetdségekre tAmaszkodva,
lényegében mindenkinek modja nyilik arra, hogy innovacidés halézatokhoz

kapcsolodjon, és ez jelentdsen kiterjeszti az innovaciok lehetoségeit.

! A tanulmanyt megel8z6 megalapozo dolgozat az EFOP-3.6.1-16-2016-00013 (Intelligens
szakosodast szolgalé intézményi fejlesztések a Budapesti Corvinus Egyetem
Székesfehérvari Campusan cimil) projekt keretében és timogatasaval késziilt. A szoveg
tamaszkodik tovabba a szerzének az Educatio (2018/2) folyodiratban kozzétett
tanulmanyaéra.
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Bevezetés

Nagyjabol a masodik vilaghdborti befejezddése ota radikalisan megvaltozott a
minket kortil-vevd vilag. Manapsag hihetetlen mértékben felgyorsult, allanddéan
valtozo, ujdonsagokat termeld és azokat azutdn nagy sebességgel szétteritd
folyamatok vesznek koriil. Ezek a felgyorsult folyamatok az élet szinte minden
vonatkozasara, a tarsadalmi 1ét szinte minden szegmensére kiterjednek. Amit ma
tapasztalunk, az persze nem a pillanat sziilotte, ezek a jelenségek és folyamatok
tulajdonképpen egy viszonylag hossza torténelmi dtalakulasnak azt a pillanatnyi
allapotat jellemzik, amiben ma benne éliink. Ha csupan az jdonsagok létrejottét
tessziik mérlegre, az egyedi csodadoktorok és feltalalok vilagatol a kvazi iparositott
ujdonsagtermelésen keresztiil jutunk el ezekben az évtizedekben abba a vilagba,
amikorra, gydkeresen megvaltozik az egész innovacids folyamat jellege,
természete. A vallalkozasok, azaz gazdasag vilagaban ugyanugy, mint az
egyetemek és a kutatdintézetek, azaz a felsdoktatds €s a tudomany vildgaban, de
legyen sz6 akar a miivészetek, a kultira, a sport vagy barmely mas tevékenység
vilagarol is, azt latjuk-tapasztaljuk, hogy uralkod6 kapcsolati formava valik a
halézatosodas, a haldzatos egylittmiikodés. Amint Barabasi irja, ,,A halozatok
kikertilhetetlenek. Az 6sszekapcsolddas az altalunk ismert élet 1ényege.” (Barabasi

2022)*

Altalanos céli technolégiak

A technika torténetében korszakonként bukkannak fel 4ltalanos célu technologiak’
amelyek atfogd és radikalis valtozasokat inditanak el a tirsadalmi-gazdasagi
rendszerben. ,,Az 4ltalanos célu technoldgia (General purpose technology,
roviditve: GPT*) olyan terminus technicus, amelyet a termelés és az invencié 1j
modjanak a leirasara vezettek be, és amely elég fontos ahhoz, hogy kiterjedt

aggregalt hatast gyakoroljon... a gozt, az elektromossagot, a bels6 €gésii motorokat

2 A haldzatok és a halézatosodas mibenlétérdl, a konnektivitas 1ényegérdl 1asd részletesen
Barabasi korszakos jelent6ségii mivét. (Barabasi 2022).
3 A hazai irodalomban 1asd err8l Szalavetz 2004.
4 Az altalanos célu technoldgiat (a hazai szakirodalomban is) az angol megnevezés nyomén
a GPT akronimmal (betliszoval) szoktuk jelolni.
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¢és az informacids technologiat gyakran mindsitik altalanos céli technologidknak.

Ezek az egész gazdasagot érintik.” (Jovanovic—Rousseau 2005: 1182, 1184.)

A kilonbozé gazdasagtorténeti  korszakokban jelentkezd altalanos céla

technologiak jellemzodi kézott van kiilonbség, az alabb felsoroltak azonban — ha

kiilonboz6 mértékben is — valamennyi GPT-re jellemzok’:

A gazdasagi tevékenység széles feriiletét és szamos funkciojat dthatjak,
nem korlatozodnak egy vagy néhany gazdasagi agra, funkciora;
Innoviaciés hulldmokat® inditanak el, amelyek szinte fertézésszeriien
terjednek a gazda-sigi szervezetek, gazdasagi agak, orszagok, régiok
kozott;

Beérésiikkor dramaian csokkentik a javak és szolgaltatasok eldallitasanak
a koltségeit, lényegesen novelik a gazdasagi hatékonysagot,

A valtozasok nem maradnak a gazdasagon beliil, hanem kihatnak a
tarsadalmi élet szamos teriiletére, az emberi érintkezésre és a tdrsadalom
megszervezodésére is;

Nem egyszerre bukkannak fel a semmibdl, altalaban hosszu kihordasi
szakasz elézi meg Oket. Ebben a szakaszban gyakran nem ismerik fel a
jelentdségiiket, s a korabbi korszak fogalmaiban értelmezik 6ket;
Hatasaik hosszu tavuak, generaciok életét befolyasoljak;

Fontos (mellék)hatasuk, hogy megjelenésiik noveli a turbulenciat és a
bizonytalansagot, minthogy atrendezik a szakmastrukturat, meggyorsitjak
a hagyomanyos termeldk, funkciok kiszorulasat a gazdasagbol;

Hatasukra lazas atrendezddés zajlik a gazdasag alapegységeiben, sot uj
alapegységek valnak dominanssa;

Lényegesen hatnak az adott tarsadalmi rendszer miikddésére, s6t akar 0j

tarsadalmi rendszer kialakulasanak elinditoi lehetnek.

SAz altalanos célu technologidk tulajdonségait a kiilonbozd szerzdk (Bresnahan—
Tajtenberg 1992; Helpman 1998; Jovanovic—Rousseau 2005; Maggi—Meliciani—Cardoni
2007, Vuijlsteke—Guerrieri—Padoan 2007) kiilonb6z6képpen adjak meg. Az itt szerepld
tulajdonsagegyiittest a sajat megfogalmazasunkban prezentaltuk, noha az természetesen
tartalmilag atfedésben van mas szerz6k hasonld felsorolasaival.

¢ Az innovaci6s hulldmok természetérdl 1asd Bdgel 2008
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Az Altalanos célu technologidk generdlta tarsadalmi valtozasok azonban
semmiképpen nem értelmezhetok valamiféle technologiai determinizmus jegyében.
Ellenkezobleg! Az 11j technoldgidk nyoman megvaldsuld gazdasagi fejlédés — amint
azt szamos kozgazdasz és gazdasagtorténész meggydzden bizonyitotta — nem
véletleniil bontakozik ki egy tarsadalomban, hanem a tdrsadalmi viszonyok
komplexitdsanak eredményeként.” Az innovaciok (beleértve a korszakos altalanos
célu technoldgiakat) eldtt csak ott nyilik széles tér, ahol er6s pozitiv motivdciok és
a versenynyomasbdl adodo kényszerek Osztokélik a szereploket arra, hogy uj

megoldasokon torjék a fejliket.

A kapitalista piacgazdasag lényege szerint innovativ gazdasag (Kornai, 2011;
Baumol, 2002; Fogel 1999), az innovacio ennél a tarsadalmi formandl az

intézményi berendezkedésbodl, a gazdasagi viszonyok 1ényegébdl kovetkezik.

Az uj altalanos céla technoldgia, az infokommunikacios

technologia gyors terjedése

Kiilonbozik az IKT a korabbi altalanos technologiaktdl abban is, hogy az

elterjedése szignifikdnsan gyorsabb amazokénal. Ezt érzékelteti az /. tablazat.

Az 1KT-hez kapcsolodd néhany tovabbi innovacid esetében még gyorsabb

penetracidt figyelhetiink meg, mint a szamitogépnél vagy az internetnél.

A videokazetta (VCR) penetracio példaul két év alatt ndtt 10%-ro6l
50%-ra, mig a mobiltelefon hat év alatt jutott hasonl6 penetracios szintre.
Az okostelefonok terjedésének a sebessége pedig minden képzeletet
felilmual. A 2007-ben megjelent okostelefonok penetracigja az USA-ban
2014-ben 4tlépte az 50%-os hatart,® 2017-ben elérte a 67,3%-ot’, és 2023-

ban elérte a 82,2%-ot'°

7 Kényvében Kornai Janos is a tarsadalmi formak, azaz a komplex intézményi
struktira meghataroz6 szerepét hangsulyozza az innovaciokban (Kornai 2011).

8 Forras: Statista (2023a)

° Forras: Statista (2023b)

19 Forras: DemandSage (2025)



Az IKT-t mint altalanos célu technoldgiat 6t kiemelten fontos jellemzdje,

illetve az egész gazdasagra kisugarz6 kovetkezménye kiilonbozteti meg a GPT-t6l:

e a hiperkonnektivitas,

e a dematerializalddas, illetve virtualizalodas,
e arugalmassag,

e apermanens tanulds,

e az innovaciok folytonossa valasa.

Ezek a tulajdonsagok ebben a formaban a korabbiakban nem is léteztek. A
kovetkezokben e tulajdonsagok koziil a témank szempontjabol legjelentdsebb,

lényegében meghatarozo hiperkonnektivitast vessziik gorcso ala.

1. tablazat: Az altalanos céli technologiak penetraciés szintjeihez

sziikséges id6 években, az USA-ban

Altaldnos céld Az innovacio 10%-os penetracioig 50%-os penetra-  90%-0s penetra-

a felfedezéstol
technologiak®*  éve** eltelt cioig eltelt évek  cidig eltelt évek
gvel*** szdma szdma
Elektromossag 1882 28 (1910) 42 (1924) 77 (1949)
Automobil 1885 31 (1916) 40 (1925) 103 (1988)
PC (komputer) 1973 12 (1985) 23 (1996) n.a.
M¢ég nem érte
el
Internet 1983 11 (1994) 18 (2001)
(67%)**x*

Forras: Hamori Balazs: U] szereplok es magatartasformak. Akademial Doktor1 ertekezes.
Sajat dsszeallitas, tobb forrasbol nyert adatok alapjan.

*A gbzgép esetében nem talaltam a penetraciora a tobbi GPT-éhez hasonloan strukturalt
adatokat.

**Az adatok forrasa: Comin Hobiljn 2010: p. 2044. A megadott évet megel6zden
természetesen valamennyi technoldgianak szdmos elézménye volt. Az 1882-es év példaul
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az elektromossag ese-tében azt jelzi, hogy Edison ekkor inditotta el az elsd, elektromos
aramot termeld erémiivet. Ezt az eseményt azonban t6bb, az elektromossaggal kapcsolatos
felfedezés elozte meg.

**%A penetraciora vonatkozo adatok forrasa valamennyi penetracios szint esetében: http://
pietistschoolman.com/2012/07/30/the-spread-of-technology-since-1900. Zardjelben az
adott penetracios szint elérésének az éve.

**%% Az adat 2024. évi allapotot tiikkroz, forrasa: Facts and Figures 2024 (2025): International
Telecommunication Union (ITU): https://www.itu.int/itu-
d/reports/statistics/2024/11/10/ff24-internet-use/

Hiperkonnektivitas: a halozatosodas technoldgiai alapja

Az altalanos célu technoldgiak mindegyikére jellemz6, hogy megkonnyitették az
emberek kozotti kapcsolatok kialakuldsat, oldottdk az elszigeteltséget. Mig a
tradicionalis tarsadalmakban az emberek altalaban csak azokkal az embertarsaikkal
keriiltek kapcsolatba, akik a kozvetlen kozeliikben éltek, az indusztridlis
tarsadalom — megteremtve a modern kozlekedést és a tavkozlést — kitagitotta ezeket
a hatarokat, és a konnektivitast 0 szintre emelte. Ez a tulajdonsdg azonban
kiemelkedden fontos az infokommunikacids technologidk esetében (Ramirez
2003). Jelzésértékii, hogy maganak a technologidnak a megnevezésében is szerepel
a konnektivitds elomozditasa, hiszen mar régdta nem egyszeriien informacios,
hanem infokommunikécios techno-logiakrol beszélink. Ez egyetlen korabbi

altalanos célu technoldgiara sem jellemzo.

A konnektivitast ettdl kezdve hiperkonnektivitasként tartjuk szdmon. Ez azt jelenti,
hogy potencialisan az 6sszes foldlaké kapcsolatba keriilhet egymassal, és ez ma
mar nem csak elvont lehetéség. Az infokommunikacids technoldgiakra jellemz6
konnektivitas 1éptéke, intenzitasa, egyetemessége egyarant indokolja, hogy azt

hiperkonnektivitasként definidljuk.

A fogalmat magat Anabel Quan-Haase és Barry Wellman (2006) kanadai kutatok
hozték be a szakmai szotarba, és emberek és emberek, valamint emberek és gépek,

illetve gépek és gépek dsszekapcsolasara vonatkoztathatd. A hiperkonnektivitas az



informaciégazdasag'' egészére jellemzé halozatosodas technoldgiai alapja, és
korabban ilyenforman egyaltalan nem létezett. Amint azt mar a kozgazdasagi,
illetve tarsadalomtudomanyi terminus technicusoknal megszokhattuk — kiilondsen
az 1j jelenségek esetében —, a hiperkonnektivitdsnak sincs altalanosan elfogadott
definicidja. Lényegét talan ugy fogalmazhatndnk meg a legaltalanosabban, ha a
tevékenységek digitalizalasaként jellemeznénk, amelyben, a folyamatban szerepld
valamennyi elem (emberek, gépek, jar-miivek stb.) 6ssze van kapcsolva, és ez az

Osszekapcsoltasag 24/7-ben azaz folyamatosan létezik.

A hiperkonnektivitds jelensége nélkiilozhetetlen elem az informécidgazdasag'
szerepléi kozotti kapcsolatok, illetve e szereplok ujfajta viselkedésének a
megértéseben. A hiperkonnektivitds a magyarazat az ICT-nek a korabbi altalanos
célu technologiadkéndl joval gyorsabb és joval szélesebb kort elterjedésére is. ,,A
hiperkonnektivitds ujradefinidlja az emberek kozotti viszonyokat, a fogyasztok és
a vallalatok ko6zotti kapcsolatokat, és az allam, valamint a polgarok viszonyat is.
Uj lehetéségeket teremt a termelékenység és a jolét novelésére az iizleti élet
iranyitasi modszereinek az Gijradefi nidldsa révén, j termékeket és szolgaltatasokat
general, és javitja a kdzosségi szolgaltatasok nyujtasdnak a modjat. Mindazonaltal
a hiperkonnektivitas uj kihivdasokat és kockdzatokat is hozhat a biztonsag, a
maganélet, a személyes adatok 4ramldsa és a személyes szabadsagjogok
vonatkozasaban, valamint az informécidhoz val6 hozzajutasban.” (Dutta—Geiger—

Bilbao-Osorio 2012: 4. Kiemelés — H. B.)

" Az informécidgazdasag az informaciés tevékenységekre és az informacios iparra
fokozott hangsulyt fekteté gazdasag, ahol az informaciot tékejavakként értékelik. (Coiera,
E, (2000). A kifejezést Marc Porat, a Stanford Egyetem végz6s hallgatdja, a késébbi
General Magic tarsalapitdja (alkotta meg (Fisher, Adam, 2018). Az informacios gazdasag
olyan globalis gazdasag, amely a termékek, arak és vasarlok kombinalt és a szereplék
szamara hozzaférhet6 adatain alapul vilagszerte. Manuel Castells szerint az informacios
gazdasag és a termel6gazdasag nem zarja ki egymast. (Castells, Manuel, 1997) Amde,
(teszem hozza — HB), a termelés és annak fejlédése is kombinalt informaciokon és azok
ismeretén nyugszik.



A tér- és idokoordinatak valtozasa

A hiperkonnektivitas - kitejedése, intézményesiilése - megvaltoztatja a gazdasagi
viselkedeés tér- és idokoordinatait is. Ez valamennyi korabbi GPT-t is jellemezte,
az IKT-hez képest azonban kevésbé volt dramai. A hiperkonnektivitast ugy is
felfoghatjuk, mint az id6 és a tér korlatainak a feszegetését. ,,Az ICT hatasara »a
tér és az id6« dsszezsugorodik, a reakcidk mind nagyobb része valos idejiive valik,
a gazdasag kiilonféle ciklusai egymasba csusznak, az id6 gyorsul, felporog, és
folytonossa valik. A gazdasagi »erémi« szamos alrendszere heti hét napon, és
naponta 24 o6raban miikodik. A gazdasagi tér virtualizalodik, a folyamatok egyre
kevésbé helyhez kotottek, a torténések a globalis térben zajlanak.” (Szabd 2006¢:
24.)

A tér-id6 koordindtdk valtozasai valamennyi piaci szereplé magatartdsdban és

kapcsolatrendszerében megnyilvanulnak.'

A szereplok hétmérfoldes csizmaban ugralhatnak a virtualis térben a Fold
kiilonb6z6 pontjai kdzott, és masodpercek alatt hajthatnak végre olyan feladatokat
a szamitastechnika segitségével, amelyek kordbban ordkat, s6t esetleg napokat

vagy honapokat igényeltek.

Bar egyes kutatok ezzel Osszefiiggésben ,helynélkiili” térrél és a tavolsag
halalarodl (the death of distance) irnak (Cairncross 2001), illetve ,,id6tlen idorol”
beszélnek (Castells 2005, valdjaban nem a hely és az id6 eljelentéktelenedésérol,
hanem ezeknek inkdbb a gazdasigi és tarsadalmi folyamatok szempontjabol vett
ujradefinialasarol van szo. A hely nagyon is fontos lehet az 1j gazdasagban is,
hiszen példaul az er6forrasok korantsem egyenletesen oszlanak el a térben. Ma sem
mindegy, hogy a Szilicium-volgyrdl vagy a Zsil volgyérdl beszélnek. Ugyanigy az
idotényezd is meghatdarozo a globdlis versenyben. Amely vallalat — akar csak
napokkal is — lemarad egy 0j technologiai vagy iizleti megoldas megvaldsitasaban,
ki is szorulhat a versenybdl. Ujabban mar un. ,,idéalapii versenyrél”* (Yang—

Véericourt—Sun 2012) is olvashatunk, az emlitett jelenségre utalva.

13 Lasd ezekrdl részletesebben Szabé Katalin Hamori Balazs (2006) és Kapas Judit (2020)
4 A kifejezés 1988-ban jelent meg a kozgazdasagi szotarban Stalk (71988) cikke nyoman.
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A halozatosodas tarsadalmi beagyazottsaga

Az egész folyamatnak a komplex tdrsadalmi bedgyazottsdga a kitapinthato
valtozasok egyik eleme, konkrétabban pedig az, hogy allandé kapcsolatépitési
torekvésben és kényszerben, 1ényegében kapcsolatok halozataban sziiletnek az
ujdonsagok. A masik elem pedig a folyamatoknak, maguknak a valtozasoknak a
szokatlan sebessége. A folyamatok olyan felgyorsulasaval keriiliink mind a privat,
mind pedig a professzionalis életiinkben szembe, amit korabban nem tapasztaltunk,
és amihez nem feltétleniil magétol értetddéen van meg az alkalmazkodd

képességiink.

Ennek a kiterjedt, komplex és robbanasszerti valtozasnak itt most csupan azt, a
mondanivalonk szempontjabdl fontos, kisebb szeletét emlitjiik példaképpen, amit
az oktatas és az oktatasi intézmények mitkddése jelent. Erzékelhetd, a tobbi kozott
a fesziiltség abban, hogy nem is olyan egyszeri alkalmazkodni az egész
folyamatnak a kdvetelményeihez és a sebességéhez: nagy kérdés, vajon elég
gyorsan képesek-e az oktatasi intézmények sajat tudasanyagukat, modszereiket és
muikodési mechanizmusaikat ezekhez a valtozdsokhoz igazitani? Konnyen
belathato, hogy ebben a kérdéskorben sem lehetséges (és sziikséges) valamiféle
maganyos zsenik mindent megoldé kreativitdsdra szamitani, hanem a
pedagdgusképzéstdl a tananyagok megalkotasan, és a tantermi/intézményi
technikai kornyezet megujitasan at lényegében 11j rendszert kell kialakitani, ami a
kapcsolati halé (at)épitése, rugalmas halozati egyiittmiikodés nélkiil csak igen kis
valoszinliséggel lehet sikeres (lasd errdl pl. Hrubos 2017a, 2017b, 2017c; Teichler
2013).

Réaadasul, mindezek a folyamatok egyuttal a bizonytalansag és a kockazatok
Iényeges kiterjedését is jelentik a korabban megszokottakhoz képest. Akar a minket
koriilvevo vilag gazdasagi, akar valamely mas szegmensét vessziik is szemiigyre,
azt tapasztaljuk, hogy a folyamatok tervezhetdsége, az események elérelathatosaga
szlkiilt az utdbbi év-tizedekben (és ezzel pathuzamosan az a kordbbi meggydzddés
is gyengiilni latszik, hogy a gazdasagi, illetve a tarsadalmi folyamatok aktorai erre
elfogadhat6 szinten képesek lennének). Elméletileg belathato és a tapasztalatok is
azt mutatjdk, hogy a bizonytalansag, illetve a kockazatok erdsddése szintén a

halézatos egyiittmiikddés felé tereli a folyamatok résztvevdit (hiszen a halézat a
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kockazatok megosztasaval, szétteritésével javithatja az individualis aktorok

helyzetét).

Az innovaciéo megujulasa

A véltozasoknak, a ,,berobband” Gjdonsagoknak ez a kiterjedt folyamata kihat az
innovacio6 természetére és igy az innovacioval kapcsolatos ismereteink részbeni
ujragondoldsat (Hamori — Szabo 2015) is igényli. Anélkiil, hogy itt most
részletesen taglalhatnank az innovacidra vonatkoz6, gyakran hivatkozott, teljes
schumpeteri definicidrendszert (Schumpeter 1911, 1934)'° csak annyit jelziink — s
ez az egész haldzatosodasi probléménak is fontos eleme — hogy kettévalik az
innovacios folyamat tOkeigényes és igy altalaban professzionalis befektetot és
azoknak a halozati egyiittmiikddését koveteld innovacids rendszerekre, és arra,
amit a jugaad'® kifejezéssel illetiink (vagy nalunk ,buheranak” hivunk, bar ez
ami quasi ,,jon a fi alél” (Gupta 1996)," s a tSkehianyban szenvedd és
professziondlis hat-térrel nem rendelkez6 érintettek valahogy megoldjak a
problémaikat. Mi tobb, egyszer csak kidertil, hogy ezt is lehet rendszerbe szervezni
(Gupta 1996),'® hogy ebbél kindhet egy 1j tudas, 4j technikai megoldas, és igy
tovabb.

Ez a kettdsség nagyon jelentdssé, mondhatjuk meghatarozdva valt az utdbbi
évtized-ben az innovacidk létrejotte szempontjabol. Egyrészt ott vannak mindenhol
a ,,dinoszauruszok”, a vilag 130-140 vagy akar még tobb orszagaban termeld,
szolgaltatd stb. egységeket fenntartd, koncentralt vezetéssel rendelkezd, az

ujdonsagtermelést kézben tartani igyekvd, globalis vallalatok. Ilyen koriilmények

15 A Schumpeter altal 1934-ben adott legegyszeriibb és legaltalanosabb definicio a
kovetkezo: ,,0j vagy meglévd tudas, eréforrasok, berendezések és egyéb tényezdk "uj
kombinacioi". Ramutatott, egyuttal arra is, hogy az innovaciot meg kell kiilonboztetni az
invenciotol (az otlettdl, leleménytol, elképzeléstol). Schumpeter, J. 1911, 1934.
16 A, jugaad” kifejezés szo szerint azt jelenti, hogy eréfeszitéssel, kereséssel Ssszegyijt,
megszerez valamit (Kumar—Bhaduri 2014).
17" A ,gassroot innovation” kifejezést a The Honey Bee Network alapitoi alkottdk meg
(Gupta 1996).
'8 példaul a mar emlitett, in. The Honey Bee Network tSbb mint 75 orszagra tejed ki (Gupta
1996).
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kozott az innovacio altaldban ugy jon létre, hogy a vallalat a megoldashoz vezetd
utat €s magat az eredményt is valamilyen modon megprobalja ,.elzarni”, a vallalat
hatarain beliil tartani, és azt mondani ré, hogy ,.ez az enyém”. Mas aktorokkal
szemben tehat kizard6 magatartasra torekszik, hiszen az innovacido fegyver a
versenyben elérhetd eldnyok szempontjabol. Jogi intézmények regimentjével veszi
koriil az innovacios folyamat egészét, piaci, valamint informécios kor-latokat

probal felallitani.

Masrészt viszont itt van a mara mar kozosségi halézatokba bevont, internet- €s
kommunikaciofiiggd mindennapi ember, aki akar egészen 1j dolgok létrejottét is
segitheti, példaul gyogyszermolekuldk megtaldldsdba vagy az ember
géntérképének a kérdéseibe is bele tud szo6lni. Részben kapcsolodhat ilyen célbol
létrehozott nyitott rendszerek-hez (példaul specialis platformokhoz), és a
javaslataival alakithatja valamely konkrét probléma megoldasat. Mindezt tgy,
hogy az egy fore juto fajlagos koltség alig mérhe-t6 (kevesebb mint egy dollar az
adott koriilmények kozott). Részben pedig egyénileg, ,.gardzsvallalkozasokban”
vagy kisvallalkozasokban, esetleg startupokban kiélheti a kreativitasat, bevetheti
az invencidit, a tudédsat, azaz jugaad vagy grassroot innovacio kivitelezoje,

kezdeményezdje vagy részese lehet.

Ez a lehetéség tulajdonképpen az IKT altal nyujtott keretekre, a haldzatokba
kapcsolodas lehetdségeire, valamint részben a nagyvallalatoknak arra a
felismerésére tdmaszkodik, hogy a sajat magas tokekoltségeik és a piaci verseny
¢élessége miatt nem tudnak minden fejlesztést a koriilbastyazott rendszereikben
megfeleld6 mindségben és idoben megoldani. Ilyenkor 1étrejon a zart innovacids
rendszer egyfajta kinyilasa, a nagyok kiils6é halézatokhoz fordulnak a
legkiilonfélébb formakban, hogy alacsony kdltség-szinten megsokszorozzak azt az
informdaciot, amivel rendelkezhetnek €s megerdsitsék a kreativ impulzusokat, az
invenciokat, amit egyébként a sajat rendszereikben €s azok kdltségszintjén nem
lennének képesek elérni. Az egyének ¢€s a kicsik pedig, részben szintén az IKT
lehetdségeire tamaszkodva oldanak meg olyan problémakat, amelyeket vagy
pusztan érdekesnek vélnek, s ugymond kiprobaljak és megmutatjdk magukat
(javaslatok az innovacids platformokon), vagy amelyekhez kozvetlen érdekiik is

fiz6dik, de megoldast masoktdl nem vasarolhatnak, annak szamukra elérhetetleniil
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magas koltségei okan, viszont a versenyben helyt akarnak 4allni, eldbbre

szeretnének jutni, vagy legalabb fennmaradni.

Neéhany példa: Az Ennomotive egy nyilt innovacios platform, amely a kiilonb6z6
projektek szakértoire és a vallalatok dsszekapcsoldsara, valamint a win-win
partnerségekre specializalodott. A Crowdspring egy olyan platform, amely
megkonnyiti a kiillonb6zo tervezési projekteket, példaul a weboldal logoit vagy
egy konyvboritot, szervezetek és maganszemélyek szamara. A Viima egy
otletgazdalkodasi platform, amely az Gtletek fejlesztésére és innovacio érdekében
torténd 0sszegyljtésére hasznalhatd egy nyilt vagy kivalasztott érdekeltekbol allo
csoporton belill. A Kaggle egy olyan platform, amely adattudosok €s gépi tanulasi
mérndkok kozosségének ad otthont, akik kdzosen dolgozzak fel a szervezetek

altal osszegytijtott és bekiildott nyers adatokat.

Halozatosodas és a tudas uj szerepe

Mi van az egész folyamat mogott? Némiképp leegyszertisitve, azt mondhatjuk,
hogy kétfajta lényegesnek bizonyuld tényezd: az egyik, hogy megvaltozik az
informacidhoz valdé hozzajutds lehetdsége, a masik, hogy megvaltozik az
informdci6 feldolgozéasanak és igy a tudds megszerzésének, s részben maganak a
tuddsnak a természete. Az IKT rapid moédon boviild valtozatos bekapcsolddasi
lehetéségeket nyujt. Am nem csupéan ezt, hanem az informéciok feldolgozasanak
¢s szinte korlatlan kombinalasanak a lehetdségeit is. Azaz megvaltozik a tudas
természete, s az, hogy miként lehet hozzajutni a tudashoz, miként keriilhet az
emberek egyre boviilo tomege kozelebb a tudashoz. Fontos tarsadalmi
mozgatder6vé valt, hogy — amint azt kordbban mar emlitettiik — aki nem
rendelkezik valamilyen bekapcsoltsdggal, ami az okostelefontdl valamelyik
kozosségi site-on at akar a lifelong learning-ig barmi lehet, ami aktivan kéti a
szlikebb-szélesebb tarsadalmi kornyezethez, annak nem sok esélye nyilik a

tulélésre (a szakmai sikereket tekintve, de a privat szféraban sem).
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P&G
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partnerek Virtualis szovetségesek
hal6zatok

1.4bra: K+F Kapcsolddj és fejlédj! A P&G innovéacios fejlesztési halozata

(Forras: Larry Huston, Nabil Sakkab (2006): Connect and Develop: Inside Procter &
Gamble’s New Model for Innovation. Harvard Busines Review, March)
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A fenti abra egy példa arra, hogy miként kell és lehet kapcsolatban lenni. A P&G
kapcsolati halgja, annak egy egyszeriisitett modellje: ha csak ranéziink, és csupan
az egyszerubb Osszefiiggéseket probaljuk meg attekinteni, mar akkor is némi
zavarba keriilhetiink. Az Osszefiiggések ugyanis olyan sokrétiiek és komplexek,
hogy azok kifogéastalan modellezéséhez nincs még meg a megfeleld matematikai
eszkoztar pillanatnyilag. Ez megnoveli a kutato feleldsségét, mert persze a halozat
miukodésének a feltardsa, adott esetben megfeleld mindségii menedzsment jellegii
vagy gazdasagpolitikai befolyasolasa minden résztvevonek, maganak a vallalatnak

¢és a halozat minden tagjanak, lényegében tehat a tarsadalomnak egyarant érdeke.

Ahhoz, hogy a halo 1étrej6jjon altaldban nem elég a cég sajat tokéje, kockazati tokét
is be kell vonnia. Gyakran fizddik tovabba ahhoz is érdekiik a nagyvallalatoknak,
hogy levalasszak magukrol (azaz a cég egészérdl) a kockazatos innovacio
megvaldsitasaval foglalkozo részleget, mert talzott megrazkodtatast okozhat a
vallalatnak, ha az nem sikeres. Bukjon akkor csupan a start-up vallalkozas. Ez
utobbi létrehozasahoz viszont gyakorta sziikséges kockdzati tékebefektetd

bevonasa.

Adodik tovabba a kérdés, hogy tulajdonképpen kik azok, aki egy-egy fejlesztési
probléma megoldasaban partnerek lehetnek? A sajat K+F egységeken feliil ezek
lehetnek példaul professzionalis laboratoriumok, kutatohelyek, amelyekkel
szerzddni lehet. Tehat egy-egy konkrét probléma megoldhatd tgy is, ha kiilsé
kutatdintézettel, egyetemi tanszékkel dolgoznak egyiitt a vallalkozasok, ha igy a
fajlagos koltségeik, beleértve a tranzakcids koltségeket is, kisebbek, mint egy sajat
allomanyban tartott hasonl6 részleg esetében (Geroski—-Mazzucato 2002). Erdemes
és sziikséges tovabba tudatosan gylijteni és feldolgozni a fogyasztoktol kapott
informaciokat. Ebben az esetben az a f6 kérdés, hogy miként lehet megfeleld
fogyasztoi profilokhoz jutni? Igen alaposan és sokoldalian feldolgozzdk a
beérkezd adatokat, hogy minél korrektebbek lehessenek az emlitett fogyasztoi
profilok, amelyekre azutan fejlesztési 1épéseket épithetnek. Partnereik, stratégiai
szovetségeseik, beszallitoik stb. is fontos tdmpontokat, fejlesztési segitséget
jelentenek. Ez a kapcsolati halé folyamatosan alakul, médosul. Egyre sokoldalubb,
bonyolultabb, de erdsiti a cég fejlesztési 1épéseinek a hatékonyagit és a

versenyképességet is.

14



A nagyvallalkozéasok tovabba a szabalyozési kornyezetnek sem pusztan passziv
részesei, hanem igyekeznek az illetékes hatosagokkal, kormanyzati
intézményekkel megfeleld kapcsolatokat kiépiteni, formalis vagy informalis
lobbicsoportokat 1étrehozni. Am ma mér ez sem elég, hiszen nem csupan az egyes
nemzetgazdasdgok altal kinalt miikodési kdrnyezet befolyasolhatja a fejlesztési
Iépéseket, hanem a nemzetkozi, jogi és nem jogi természetli szabalyozasok is. A
nemzetgazdasigi és a nemzetkozi kornyezet rdadasul bonyolult, ellentmondé
érdekeket is hordoz, amelyek megfeleld kezelése erdsiti és komplexebbé teszi a
halézatosodas folyamatat. Ezt csak még tovabb erdsiti az, hogy az innovacio —
természeténél, nem pontosan eldrejelezhetd voltdnal fogva — sziikségszeriien
bizonytalansagot is hoz a vallalkozdsok miikddésébe, amit az innovaciok strd

megjelenése, rendkiviil gyakoriva valasa még fel is erdsit.'’

A halozatokrdl és a haldzatosodasrol meglehetés vita folyik mindmaig a
szakirodalomban, nincs még elfogadott, ,tokéletes” definici6. E tanulmany
mondanivaldjahoz (K+F, tudas) a leginkabb megfeleld definicio: olyan egymassal
Osszekapcsolodo, kiilonféle tipustt szervezetek (vallalatok, egyetemek stb.)
kapcsolati rendszere, amelyek lokalis, nemzeti, regionalis vagy globalis szinten
hozzak létre, szerzik be és integraljak a legkiilonboz6bb fajtaju tudast. Am ez
csupan az egyik oldala, arca a halézatoknak. Manapsag ugyanis messze nem csak
arr6l van sz6, amit a nagyipari kutatd laboratoriumokban, fejlesztési intézetekben,
egyetemi kutatdé helyeken lattunk és lathatunk, hogy ti. professzionalizalt,
standardizalt arut termelnek ezek az intézmények, amikor innovaciohoz sziikséges
javakat és szolgaltatasokat allitanak eld. Mara az IKT altal kinalt lehetoségekre
tamaszkodva, lényegében mindenkinek modja nyilik arra, hogy kapcsolddjon.
Szakmai platformok tizezreire lehet eljutni, s ezek kozott igen nagy szdmban
vannak azok, amelyek kimondottan innovacids tevekénységet segitenek. Ezek egy
része specializalt, erdteljesen konkrét vallalati érdekhez kotddik, mas része pedig
altalanos, de mindenképpen olyan, ami lehet6vé teszi azt, hogy aki ugy érzi, hogy
van valasza a megoldand6 problémara, az kdzzéteheti az otleteit. Az Osszegytilt

oOtleteket azutan sziirik, szelektaljak, és akkor kideriil — s ez mar valoban az

19 Lasd errdl részletesebben: Szakalné Kand Izabella, Vas Zsofia, Slavka Klasova
(2022/2023)
15



innovacios kényszerben 1évo vallalatoknal szokott elddlni — hogy azokbol
felteheten lesz-e valami vagy sem. Ez azt jelenti, hogy a vallalkozasok egyre
kiterjedtebben vetik be az innovacidk vilagaban is az outsourcing, crowdfunding
eszkdzoket, s ezaltal mar crowdsourcingrol (Howe 2008; Doan—Ramarkrishnan—

Halevy 2011) beszélhetiink.

Fontos jelenség — ami kiilon tanulményt is megérdemelne -, hogy ezekben a
folyamatokban — pontosabban az innovacios és halozatosodasi folyamatok szinte
minden szegmensében - joideje egyre jelentdsebb szerepet jatszik a mesterséges

intelligencia is. Ezt a folyamatot elemzi példaul. Bégel Gyorgy:

Az 1] évszazad tizes éveiben a mesterséges intelligencia
fejlodeése uj lendiiletet kapott, ami igazi attorést idézett el6. A megtjulas
tobb parhuzamos trendnek koszonhetd. A szamitogépek kapacitasa és
mukodeési sebessége évtizedek dta exponencidlisan novekszik, és ezzel
boviilnek a képességeik is. A halozatok és a felhd-informatika fejlodése
lehetdve tette, hogy az adattarolasi és -feldolgozasi feladatokat
rugalmasan bovithetd kapacitast adatkozpontokban oldjak meg. A
grafikus chipek Osszetett matrix-muveletek elvégzését gyorsitottak fel.
Adatokat gytijt6 szenzorok, okos kamerdak jelentek meg a gyarakban, a
termdfoldeken, a telepiilések utcdin, az autokban, az okos otthonokban, az

energiarendszerekben.”?’

A mesterséges intelligencia a halozatépitést egy lényegében statikus
infrastruktirdbol dinamikus és intelligens Okoszisztémava alakitja. Ezzel
egyidejiileg a nyilt innovacios eljarasok?' (nevezhetjiik kissé fellengzdsen talan az
innovacié demokratizalasanak is) elengedhetetlennek bizonyulnak a mesterséges
intelligencia haldzatépitésben rejlé elényeinek a maximalizalasdhoz, az
egylittmiikodés €s a tudasmegosztas elosegitése altal. Ez a szinergikus kapcsolat

kulcsfontossagt a tovabbi innovaciok eldmozditdsanak a szempontjabol és annak

20 Bbgel Gyorgy (2018) 352-353 o. Lésd részletesebben a hivatkozott cikkben.

21 Lasd err8l a kérdéskorrdl részletesebben Henry Chesbrough munkait. Példdul: Open
Business Models: How to Thrive in the New Innovation Landscape. HBS Press.
2006. ISBN 978-1422104279; és Open innovation results: Going beyond the hype and
getting down to business. Oxford University Press 2020. ISBN 978-0198841906
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az elOsegitése céljabol, hogy a halézatok minél inkabb képesek legyenek a jovobeli
igények a kielégitésére.”” Csak példaként lljon itt Bégel Gyorgynek (2021) az

elektronikus kereskedelem fejlodését elemzo egyik tanulmanyabol két példa:

»A malajziai Nutox kozmetikai cég kiszolgalasi rendszere
mobiltelefonos képfelvételek alapjan felismeri az emberi bor jellemzdit, az
ugyfeltdl tovabbi adatokat kér be az életmddjarol, étkezési szokasairdl,
egészségi allapotardl, majd mesterséges intelligencia felhasznaldsaval
borépolési javaslatokat tesz;” ... ,,Az Affectiva érzelmeket és kognitiv
allapotokat felismerd, mesterséges intelligenciat (mély tanuldst) hasznald

szoftvere 0j tavlatokat nyit a piackutatasban’*

A mesterséges intelligencia (MI) a gépi tanulas (ML) és a természetes
nyelvfeldolgozas (NLP) révén szamos 1j kutatasi teriileten teszi lehetévé a gyors
elorehaladast, ami kiillonb6z6 ipardgakban, tevékenységi teriileteken és

tudoméanyagakban jelentds elényoket kinal. iIme néhany kiragadott példa:

e adatvezérelt diagnosztikai és terapids eljarasok fejlesztése az
orvostudomanyban.

e az automatikus szovegértés és -elemzeEs javitasa,

e a tirsadalmi  halézatok  sajatossdgainak  adatalapt
megkozelitése;

o intelligens személyi asszisztensek fejlesztése példaul a vezetdi
munka segitésé¢hez;

e akiberbiztonsigi megoldéasok javitasa,

e természetesebb az ember-gép interakciok eldsegitése.

Mindez természetesen a legkevésbé sem jelenti azt, hogy a kreativitas, a kiilondsen
kreativ alkotok hattérbe szorulndnak. Gondoljunk csak a Google, Facebook,
Microsoft, az Apple és egy sor mas ,,csoda” megsziiletésére az utdbbi évtizedek

soran. A ,,gardzsvallalkozasok™ sikere, az, hogy idordl idére példaul 2-3 egyetemi

22 Lasd errdl részletesebben: Markus Nispel (2024) What Role Does Open Innovation Play
in Al Development? Extreme Networks. 25 July.
https://www.extremenetworks.com/resources/blogs/what-role-does-open-innovation-play-
in-ai-development

23 Bégel Gyorgy (2021), 6.0.
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hallgaté nem az egyetem befejezését célozza meg, hanem kvazi, amint valami
jonak latsz6 otlete van, nekilat a megvalositasnak, az éppen, hogy aldhuzza a
kreativitas (és a kockazatvallalasi készség) jelent6ségét az innovaciokban. Létezik
a 1épésrdl 1épésre haladas és a berobbands az tjdonsdggal: a kettd kiegésziti

egymast, csak a kapcsolatuk dinamikaja valtozo.

Felsooktatas és halozat

Mindezek a folyamatok jelentés nyomot hagytak a felsdoktatas fejlodésén és
tarsadalmi, illetve gazdasagi szerepén is.** A , vallalkozo egyetemektdl”, a dualis
képzést nyijtokon at, a kutatoegyetemekig egyre sokszinlibb az intézmények
palettaja. Ez a sokszinliség sziikségszeri valasz a tudas- és a tanulasi igények
sokszinliségére és kiterjedésére, ami viszont a tarsadalmi és technologiai
valtozéasok kiterjedtségén és sebességén nyugszik. A folyamatnak az a lényege,
hogy ujrastrukturalddik az egész felsdoktatas (is), és a kiilonféle intézmények
eltérd funkciodkat latnak el. Az intézmények halozatokban osztjak szét a funkciokat
egymas kozott. A jo ,,0reg”, tiszta tudomdnymivelés kevesek feladata. A
tudomanyok kozjoszagként mivelendd és fenntartandd része tobbé-kevésbé
koncentralodik. Mi tobb, ezek az igymond ,,nagy tudomanyok” tulajdonképpen ma
mar nem is teljes mértékben kdzfinanszirozasuak, hanem jobbara vegyes (koz- és
magan-) forrdsokra egyarant tdmaszkodnak. Tovabba egyes részteriileteik
kimondottan maganfinanszirozasra épiilnek, ami legalabbis elgondolkodtato
jelenség. A Gazdasagi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) szerint a
tudomanyos és miiszaki teriileteken végzett kutatas és fejlesztés tobb mint 60%-at

az ipar, 20%-4t, illetve 10%-4t az egyetemek és a kormanyzat végzi.”

24 Az informacidgazdasagban a tuddshoz vezetd képzési rendszer és annak hatékonysaga,
az ovodatol a felsGoktatasig és a folyamatos/élethosszig tartd tanulas intézményeiig
kiilonds jelentdségre tesz szert. Ezt a bonyolult kérdéskort természetesen itt nem tudjuk
targyalni, de az innovacid és az informacidogazdasag szempontjabol igen jelentds
felsboktatassal kapcsolatban megprobalunk jelezni néhany gondolatot.

25 Lasd errél részletesen OECD (2015) és Taylor, R.A. (2012).
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Maguk a felsdoktatasi intézmények is rajottek arra, hogy jobban jarnak, ha
kapacitdsaikat meghatarozott feladatokra/tevékenységekre koncentraljak, azaz
halézatos formaban elosztjak a funkcidkat egymas kozott. Tehat (mint azt korabban
mar jeleztiik) tobbfajta felsGoktatasi intézménytipus alakul ki. Ezek — tapasztalva
és igy tudvan tudva, hogy ,maginyos farkasokként” mar nem képesek a
kornyezetiik, partnereik (steakholder) szamara kielégitot nyujtani, nem képesek
egyediil elvégezni a feladatokat (még a legnagyobbak sem) — egyetemi halozatokba
tomdriilve dolgoznak. Maguk a kutatok egyszerre vannak jelen akar tobb helyen is,
tobb projektben is, amit az dket tdmogatd infokommunikacios rendszerek ma mar

minden probléma nélkiil lehetové tettek.

Ahhoz, hogy az egyetemek halozatos miikodése zavartalan (és onfenntarto) legyen,
mar nem egyszerlien csak a kutatok kapcsolddnak Ossze (a munkajuk soran, a
fizikai és/vagy — novekvo mértékben — a virtualis térben), hanem az utanpotlas, a
hallgatok is. A hallgatok (a jov6 innovatorai), s éppen abban a korban, amikor még
csak szarnyprobalgatasaik elején tartanak, amikor egyaltalan érdemben legeldszor
kiélhetik a kreativitdsukat és egytttal megszerezhetik a kreativ munkahoz is
sziikséges szakmai rutint, megkezdhetik annak a tudashattérnek a kialakitasat,
amire tamaszkodva majd kibontakozhat a kreativitasuk, akkor ismerhetik /
tanulhatjdk meg a kiilonféle gondolkoddsmodok, kultarak, viselkedési formak
sajatossdgait ¢€s lehetOségeit. Azaz az egyetemek minden értelemben
hal6zatosodnak. A munkaaddk egyszerre versenyeznek a tehetségekért és
tomoriilnek  halozatokba részben egymadssal, részben a felsdoktatasi

intézményekkel.

Komplex tudashalézatok jonnek létre, amelyekben ott vannak a vallalkozasok és a
kozszféra intézményei is, a halozat mikddésének a finanszirozasa pedig megoszlik
a szereplok kozott®. (Golovics Jozsef — Veres Pal, 2020) Mindez alahtizza a tudas
komplex szerepét és érzékelteti a tudasalapti gazdasag sajatos rendszerei

vizsgalatanak és megértésének a jelentdségét.

»A tudéasalapt gazdasag fejlodése elsdsorban a tudasbazisokhoz és az

innovacié gazdasagi szerepéhez kapcsolodik. Az innovécid egyéni és

26 L asd ezekrdl a kérdésekrodl részletesebben Golovics Jozsef — Veres Pal, 2020 cikkét.
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kollektiv folyamatok eredménye, amelyet az innovacioés rendszerek
alapvet6 elemei, példaul a szervezetek, az interakciok, az intézmények és
az infrastruktira kozotti, folyamatosan valtozo fiiggdségi viszonyok
befolyasolnak (Lundvall, 1992; Nelson, 1993). A rendszeralapu
megkozelités kiemeli a tudasfunkciok szerepét a gazdasagi novekedésben
és fejlédésben,...”27 (Szakalné Kand Izabella, Vas Zsofia és Slavka

Klasova, 2022/2023)*

Tudasaramlas

Részben még eléttiink all az a feladat, hogy részleteiben, empirikusan is feltarjuk
azokat a tudasaramlasi utakat, amelyek horizontalisan és vertikalisan miikddnek a
gazdasagban. Mégpedig hataron beliil és tul egyarant, mivel a gazdasag és tagabban
a tarsadalom miikddésére erdsen hatnak a globalis folyamatok. A tudasaramlas
folyamatait nemcsak nemzetgazdasagi (makrogazdasagi) szempontbdl, hanem
minden egyes szervezet szintjén (mikrogazdasagi szempontbdl) is érdemes
vizsgalni. Az egyik probléma, hogy ahol tulzottan uniformizal és ,,végsé
igazsagok™ sulykolasara koncentral az oktatdsi rendszer, ott a kreativitas, sot
egyszerien csak az 0nall6 problémamegoldd képesség alacsonyabb szinten
maradhat, kovetkezésképpen kevésbé sziiletnek j gondolatok, aminek nyoman
viszont mérséklédik az olyan tudasaramlds is, ami szerencsésebb szisztémakban 1]
gondolatok generalasat segiti eld. Azok a tarsadalmak jartak jol, amelyek ebbdl a
szempontbdl felszabaditottak az oktatast (pl. a finnek vagy a dél-koreaiak), hogy
sokat idézett példakat emlitsiink”. Az oktataspolitika egyik igen fontos feladata,
hogy feltarja és felszabaditsa ezeket az aramlasi utakat, illetve motivalja a
cselekvoket és a részvevOket arra, hogy ne magényosan, hanem egyiitt,

kapcsolatokat épitve kiséreljenek meg elébbre jutni.

27 1zabella Szakalné Kano, Zsofia Vas & Slavka Klasova (2022/2023, 454. 0.): Emerging
Synergies in Innovation Systems: Creative Industries in Central Europe. Journal of the
Knowledge Economy, 20 January, 2022, Journal of the Knowledge Economy, Volume
14, pp. 454.
28 A KkettSs évszam (itt és a tovabbiakban) az online, illetve a papir alapi megjelenés
kettdsségére utal
29 Lasd példaul Sahlberg, P. (2011) és Sorenson, C. (1994)
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Brian Arthur, egy korai kozleményében irja (de ma is megallja a helyét): a
halézatoknak az a gydnyoriiségiik, hogy azokban nem értjiik egymast, tehat, hogy
heterogenitas van ezekben a halozatokban (Brian—Durlauf~Lane 1997). Miként
tudom egy olyan partnerrel, akivel semmi kapcsolatom nem volt, megértetni
magam, hogyan tudom Oszszehozni a dolgokat? A language (a kozds nyelv)
megtalaladsaval. Az oktatasi, kutatdsi intézmények esetében azt kell megtaldlni,
hogy miként tud az adott intézmény (illetve annak valamely konkrét egysége ipari
vallalkozassal, kozigazgatasi szervezettel stb. miik6dé kapcsolatot folyamatosan

fenntartani.

A masik sajatossaga ezeknek a halézatoknak, hogy 1étrejottiik és miikddésiik belso
motivacidkon, oOnérdeken, érdeklédésen, bonyolult autondém rendszereken
nyugszik, és ritkdbb az olyan tipusu halozat, amit kiilsé erével hoznak létre. (A
kamarak példaul mindkét forméban el6fordulnak.) Ebbdl kdvetkezden viszonylag
kevés jogi, igazgatasi természetii kontroll van ezekben a rendszerekben, maguknak
kell a sajat miikodd, érdek-osszehangold és ellendrzd mechanizmusaikat
kialakitaniuk. Eppen a halozatok Brian Arthur altal emlitett belsé heterogenitésa
miatt, ha a partnerek tudni akarjak, hogy hol, mi torténik az adott hal6zatban, akkor
nélkiilozhetetlen a transzparencia, az informacio- és tuddsaramlés utjainak és
intenzitdsanak az attekintése, azaz sziikségesek a belsd kontrollmechanizmusok.
Az ilyesmik létrehozédsa nem tartozik a konnyti feladatok koz¢, részben azért sem,
mert nincs a halozatokban belsé hierarchikus rend, hanem ,,szabétlytalan”30 és
valtozo elemek Osszekapcsolodasa jellemzi a rendszert, ahogy Brian Arthur irja.
Ez azt jelenti, hogy amig egy vallalatnal, szervezetnél vilagos utasitasi rend van,
azaz vilagos, hogy kinek mi a feladata €s hogyan jut hozza a sziikséges dolgok-hoz,
addig ezekben a haldzatokban nincs utasitasi rend. Azért nincs, mert a belso
viszonyok rugalmasak a kapcsolati halon beliil, st maga a halozat is allanddan
valtoztatja a hatarait, mozog jobbra-balra, lefelé-felfel¢ stb. Ezért aztan hihetetlen
jelentésége van a belsd informacidfeldolgozasnak és kommunikacionak, tehat hogy
képesek-e a részvevok folyamatosan kovetni azt, hogy mi torténik a halézatban?

Ez ugyanis feltétele annak, hogy mindenkor ,,fel tudjanak szallni a vonatra”, ami

30 Bzzel a sajatosaggal egyiitt, természetesen a haldzat egységein beliil van hierarchikus
kapcsolatrendszer.
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az adott halozati koriilmények kozott allandodsitani tudja az innovativ képességet (a

koltségek szétosztdsa — kockazati kdzosség — mellett).

Vegyiik a Facebook, a LinkedIn és a hasonld kozosségi média
példajat. A résztvevok kreativitisa nyoman megsziiletd uj oOtletekbdl
(invenciokbol) gy jon létre az innovacid a virtualis térben, hogy a
kapcsolatokban érdekeltek nagy szabadsagfok mellett és szinte korlatlan
variabilitisban donthetnek a halozati egyiittmtkodésik 1ényeges
elemeirdl. Létrejon egy szétszort csomopontokat allanddan valtozé6 médon
és erdsséggel Osszekapcsold dinamikus rendszer, ami egészégben és
részrendszereiben egyuttal kivalo iizleti lehet6ségeket biztosit a
rendszerintegratornak €s a rendszerhez kapcsolodo iizleti szervezeteknek
egyarant. Minden résztvevo latszolag fliiggetlen €s szabad dontéseket hoz,
de a bekapcsoltsaga kovetkeztében a rendszer egészétdl tarsadalmi
értelemben és/vagy egzisztencidlisan fliggdvé valik. A Facebookhoz
kapcsolodo jogosulatlan adatfelhasznalasi botrany és az identitaslopasok
jol ravilagitanak a haldzat tagjainak erds fiiggdségi viszonyaira és
alatdmasztjdk a  halézatokon  beliilli  kontrollmechanizmusok

sziikségességét.

Ezek a halozatok egynuttal az egyiitt alkotas platformjai is, ami ebben a formaban
radikélisan 1j jelenség. Onmagéaban egyébként az egyiitt alkotds torténelmileg
leginkabb a természettudomanyi gondolkodds sajatja, de a kozosségi média
feliileteken is azt latjuk, hogy ahhoz, hogy egy uj élmény megsziilessen, elég sok
embernek kell egyiittmiikddnie. Nem teljesen 11j dologrdl van sz6, de ez a sajatosan
vibralo, mozgo, atalakulé és nagyon kiillonb6z6 aktorokat dsszekapcsold halozati

egylittmiikodés, amit a vildghalon latunk, az meglehetdsen uj.

Példaul a Lego birodalom fejlesztéseibe ma mar barki be tud
szallni, akdr itt Magyarorszagon is, mert itt van az egyik
fejlesztokozpontjuk. Leirja, elmondja, kiprobaljak, ha a dolog miikodik,
hamarosan a boltban van a doboz. Hihetetlen megtakaritas, a bevonddas, a
haldzati egylittmiikodés alapjan. Ugyanezt latjuk példaul a Linuxnal is. A
Wikipédia maga is — az 6sszes problémajaval egyiitt — hatalmas jelentdségii
(és értékir) szellemi termék és komoly segitség az élet szamtalan teriiletén.
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Az egyiitt alkotok halézata. Mara szinte az emberi gondolkodas és alkotas
minden felilletére kiterjed ez a fajta Gjdonsdg, az innovativ haldzati

egylittmiikodésen nyugvo egylitt alkotési lehetdség.

Arra is érdemes ramutatni, hogy az ezeken a halézatokon torténtek nem
jelentéktelen hanyada kozjoszagga valik, noha maguk e halozatok jobbara privat
vallalkozasokként mikddnek. A vallalatok rajottek arra, hogy valamely dolog
eloallitisa kapcsdn rengeteg informéacio, tudas keletkezik, amit aztan nem
hasznélnak fel, mert az nem sziikséges az adott pillanatban. Ezért az ilyen parlagon
heverd tudas/informécié szamara gyljtérend-szerek jonnek létre, aminek els6
megnyilvanulasi formdja az un. vallalati egyetemekhez kapcsolodott. Ett6] részben
fiiggetleniil is ,.tudasvarak” (kiilonféle adatbazisok) jonnek létre, amelyekben
keresgélni lehet. Maga a vallalkozas pedig aztan eldonti, hogy kell-e valamely
probléma megoldéasahoz kiilsd erdt (is) bevonnia, vagy csak a sajat tudasbazisara
és fejlesztoire lesz sziiksége. Ez egy piaci mérlegelési folyamat, ami azzal operal,
hogy tudast keres, tudast fejleszt és tudast alkalmaz. Nem vitds, hogy ilyen
esetekben, amikor a mellékesen keletkezett, de fel nem hasznalt tudast gytjtik,
rendszerezik, akkor a kdltségek nem jelentéktelen hanyada megeldlegezi a jovot,
megerositi a vallalkozas versenyképességét és élesedd piaci helyzetben leroviditi a
reakcioidot. Ezt a fajta tudas-felhalmozast régen konyvtarakba és egyetemekre
koncentraltak, mas modon ez nem nagyon volt elképzelhetd. Ma, mint latjuk,
Iényegesen szélesebb a tuddssal rendelkezOk és annak atadasaban/atvételében

érdekeltek kore.

Lehet persze fonakja is az emlitett ,,hulladék” ismeretek gylijtésének, nem mindig

egészen vitathatatlan ligyrdl van szo.

A biztositotarsasagot emlithetjiik talan itt: olyan adatokat tudnak
rolunk, amelyek gytijtése és esetleges kés6bbi hasznositdsa semmilyen
mércével mérve sem elfogadhatd, ugyanakkor a biztositasi kockdzatok
kiszamitasahoz nem nélkiilozhetoek. Ilyenkor is a bels6 — és ebben az

esetben a kiils6 — kontrollmechanizmusok megerdsitése a jarhato ut.
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Nem minden fehér és fekete, am az elég vildgosan latszik, hogy mds tarsadalmi és
gazdasagi jelenségekkel A4llunk szemben, mint amilyeneket kordabban

megtapasztalhattunk.

Koltségek és finanszirozas

E tanulmany keretei csak nagyon rovid rapillantast tesznek lehetévé a targyalt
kérdésekhez kapcsolodo koltségjellegli és finanszirozasi problémdakra. Amikor azt
vizsgaljuk, vajon az innovator képes-e valamely innovacionak a koltségeit allni, a
problémafelismeréstdl az invenciok periddusdn at mindaddig, amig jol
értékesithetd termék/szolgaltatas nem lesz az Gtletbdl, akkor nem csupan a széles
értelemben vett K+F koltségeket kell elemez-ni. Ugyanis nem csupan az
innovaciok koriili koltségek novekedése gyorsult fel, hanem a termék/szolgaltatas
¢letciklusa is altaldban jelentdsen rovidiilt, s éppen az innovacid felgyorsulasa
miatt. Hiszen sebesen érkeznek az ujabb és tjabb innovacidk, vagyis az egyes
esetekben novekvo fajlagos koltséggel szemben a megtériilésre rendelkezésre alld
id6 csokkenése 4ll. Ez mar oOnmagaban is a termelés/szolgaltatds teljes
spektrumanak (a nyersanyag-kitermeléstdl, a technoldgiai és példaul
anyagtudomanyi (vagy az agrariumban a genetikai) fejlesztéseken és
tudastermelésen at a forgalmazasig tartdé folyamatos, rendszerszerli megujitasat

indukalja.

Mikdzben berobbanunk egy tudastarsadalomba és az ahhoz sziikséges informacios
halézatokba stb., akozben egészen 0j koltségstruktura alakul ki. Ezért is van
nagyon nagy jelentdsége példaul a crowdfundingnak és a crowdsourcingnak, mert
szinte lehetet len, hogy csak magantokébol vagy akar kizarolag kozpénzbol

finanszirozzak a gyorsul6 iizemben megjelend 1j megoldasokat.

Az, hogy egyre tobb haldzat jelenik meg globalis jatékosként (mert
a gazdasagossagi ¢és hatékonysagi kovetelményeknek csak igy képes
megfelelni), azt is jelenti, hogy sok kultarajt, az egész globuszra kiterjedd
piacokon kell képesnek lenniiik helytdllni. Ez nem konnyli, mert elég
széles korben meriilnek fel specifikus, pl. helyi (lokalis) koltségek és
koltséggel jard, nem kozvetleniil gazdasagi (hanem példaul kulturalis,

24



igazgatasi, kapcsolatépitési stb.) Osszefiiggések, amelyek rarakodnak a
kozvetlenebb  termelési/szolgaltatasi/forgalmazasi  koltségekre  (a

tranzakcios koltségek nonek).

A globalis piac mindig sokfajta bizonytalansagot is hordoz, ami tdbb, az IKT-re
tdmaszkodo szektorban is rendkiviil erdszakos versenyt szilt az elmult
évtizedekben. Olyannyira, hogy sok teriileten ,,a gydztes mindent visz” elvvel
(Hamori 2013) leirhaté verseny alakult ki. Ezeken a piacokon nincs olyan, hogy
egy masodik, harmadik, x-edik vallalkozas ugy dont, ,,majd most jovok én, elég
erés vagyok és majd sikeriil (legalabb részben) kiszoritanom azt a kinalatot, ami
eléttem mar ott volt, de — mondjuk — el-lustult”. Azaz a verseny ezeken a piacokon
nem hagyomanyos modon miikddik: elég sok piaci szegmensben az figyelhetd
meg, hogy ha valakinek sikeriil els6ként a piacra lépnie, az gyakorlatilag mindenki
mast kiszorit, abban az értelenben, hogy az akar csak valamelyest is kés6bb
jovonek szinte reménytelenné valik a piacra 1épése. Ugy versenyeznek, hogy (az
innovacioik bevetésével) monopolizdlnak, és egy parhuzamos termékkel fellépd
vallalkozas altaldban nem tud masként sikerre vergddni, csak ha 1j eredménnyel,
mégpedig disruptive’' innovacioval probal betdrni. Tehat csak ujdonsaggal tud
maganak piacot, mégpedig Uj piacot teremteni, avagy kiszoritani a régit a miikodo

piacrol. Ezt viszont képesnek kell lennie megfinansziroznia.

Ehhez, a finanszirozason tul, képzettség és tehetség kell, amibdl oriasi a hiany és
ez egyre érzékelhetdbb. Nincs persze kevesebb tehetség, mint barmikor kordbban,
hanem az jdonsagok eldallitasanak a sebessége keriil 0sszeiitkozésbe a képzés
idosziikségletével. (A ,,hasznalhatd” tehetség , kitermelésének™ a folyamata 25-30
éves korig is eltart ma mar. Ennek megfelelden, azon allashelyek szama, amihez
felsGoktatasban szerzett valamilyen végzettségre van sziikség, mind az EU-ban,
mind az USA-ban tendenciaszeriien nd, minden mas allashely szama csokken,
legjobb esetben stagnal [Darvas—Wolff 2016]). A koltségek szerkezete és
felmeriilésiik id6horizontja és helye erdteljesen és jellegzetesen valtozik a korabbi
korokhoz képest. A haldzat intézményesiilése tehat el0segiti, tdimogatja, s egytttal

ki is kényszeriti az informacié megfeleldo aramldsat és a gazdasagi szereplok

31 A disruptive innovacio a fejlddés mentét magakaszto, egyuttal irAnyvaltd s ezaltal a
piaci viszonyokat is radikalisan atalakito innovaciod
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tudésszintjének a kivanatos emelkedését, s mindez a kdoltségszerkezet radikalis

atalakulasaval is egyiitt jar.

Egy megjegyzés az egyensuly kérdéskiréhez

Zard gondolatként érdemes hangsulyozni a haldzati egylittmiikodés dinamikéja és
ellentmondasai kapcsan — amint azt Kornai Janos mar az Anti-equilibriumban
(1971) vilagosan kifejtette®> —, hogy abban az értelemben, amiben a
kozgazdasdgtudomany neoklasszikus irdnyzata mindmaig az egyensuly fogalmat
(az altalanos egyensuly-elméletnek megfeleléen) kezeli, nincs (nem értelmezhetd)
egyensuly (tehat ezekben a rendszerekben sem). Abban az értelemben
beszélhetiink egyensulyrol, hogy folyamatosak a mozgasok abba az iranyba, hogy
az aktorok fennmaradhassanak és kapcsolatban tudjanak maradni, de ez dinamikus
folyamat és rendszer, dllandoan valtozik a ,.holtpont”. Nincs egy elérendd allando
egyensulyi pont. A kozgazdasagtan alapvetden a fizikabol vette at az egyensuly
fogalmat, s alkalmazasa nem vezet elfogadhaté megoldasokhoz. Jobban jarunk, ha
a biologia, a fejlodéselmélet feldl kozelitiink altalaban a gazdasagi folyamatoknak

¢és konkrétan most a hal6zatok miikddésének a megértéséhez.

Osszefoglalo

A haldzatok nem hirtelen eldkeriilt ijdonsdgok. Példanak okaért a szarazfoldi és
tengeri utak, a kiilonféle vezetékek halozatai stb. az emberi élet targyi
kornyezetének szerves részei, amiként a sejtek kapcsolatrendszere, avagy a neurdlis
halo is létezésiink természetes és elengedhetetlen feltétele. Amde az utdbbi
évtizedekben a technologiai €s a tarsadalmi, gazdasagi fejlodés, az uj GPT-re, a
legszélesebb értelemben vett IKT forradalomra tdimaszkodva, az 6sszekapcsolodas
ujabb és ujabb formait kényszeriti ki. Mind a termelés és szolgaltatasok, mind a
kommunikaci6, mind az egyéni és kdzosségi kapcsolatok globalis rendszerekbe

szervezodnek, megtartva és éltetve, ujraalkotva a személyes, csoportos, lokalis,

32 Lasd a problémarol még Mihalyi 2013.
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nemzeti és regionalis egylittmiikodési szisztémak legkiilonfélébb formait.
Jelentésen mddosul az innovacid szerepe és mechanizmusa azaltal, hogy barmely
gazdasagi és tarsadalmi tevékenység elengedhetetlen belsd sajatossagava valik az
ujdonsag teremtése és az Ujdonsdgok versenye. Ezzel egyiitt létrejonnek a
tudasaramlas legtijabb csatornai, ami megkoveteli a képzési rendszerek, azon beliil
a felsOoktatas haldzatos Ujraszervezddését és a kreativitds felszabaditdsat,

,elohivasat” minden szinten.
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